Autoryzacja przez Profil Zaufany — zmiany w logowaniu bankowoscia
elektroniczng

Logowanie do Profilu Zaufanego przez bankowos¢ elektroniczng jest obecnie dostepne wytgcznie
wtedy, gdy ten sam bank zostat ustawiony w Profilu Zaufanym jako metoda autoryzacji. Jezeli
uzytkownik logowat sie przez bankowos$¢ elektroniczng, ale do autoryzacji wykorzystywat np. SMS lub
aplikacje mObywatel, to logowanie bankowoscig elektroniczng mogto zosta¢ automatycznie
wyltaczone.

Jak przywroci¢ mozliwos$¢ autoryzacji Profilem Zaufanym przy rejestracji konta
lub wysytce korespondencji w Portalu TFG?

1. Wejdz na strone Profilu Zaufanego www.pz.gov.pl.
2. Zaloguj sie przy uzyciu:
e nazwy uzytkownika i hasta,
e e-dowodu,
o certyfikatu kwalifikowanego.
3. W przypadku braku danych logowania skorzystaj z opcji ,,Przypomnij nazwe uzytkownika” i
,Przypomnij hasto”.

e W pierwszym kroku wybierz opcje ,,Przypomnij nazwe uzytkownika”. Nastepnie
przepisz kod z obrazka wyswietlony w dodatkowym oknie oraz podaj adres e-mail
przypisany do bankowosci elektroniczne;j.

Wazne! Jezeli od momentu zatozenia Profilu Zaufanego adres e-mail w bankowosci
elektronicznej zostat zmieniony, do skorzystania z funkcji przypominania nazwy
uzytkownika nalezy uzy¢ adresu e-mail, ktéry byt aktualny w dniu zaktadania Profilu
Zaufanego.

e Na wskazany adres e-mail zostanie przestana informacja zawierajgca nazwe
uzytkownika. Nastepnie wrd¢ na strone logowania Profilu Zaufanego i skorzystaj z
funkcji ,,Przypomnij hasto”. Po zresetowaniu hasta zgodnie z wyswietlang instrukcja
bedzie mozliwe zalogowanie sie do Profilu Zaufanego przy uzyciu odzyskanej nazwy
uzytkownika oraz nowo ustawionego hasta.

Po zalogowaniu przejdz do ustawien Profilu Zaufanego.

Jako metode autoryzacji wybierz swéj bank.

Zapisz zmiany.

Wyloguj sie i ponownie zaloguj do ustugi wykorzystujgcej Profil Zaufany (np. Portal TFG).
Sprébuj ponownie przeprowadzié rejestracje konta lub autoryzacje korespondencji.
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